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I. WSTEP

Dostepnosé to mozliwos¢ swobodnego korzystania z produktow, ustug i infrastruktury
niezaleznie od poziomu sprawnosci, jaki mamy w danej chwili. Elementem dostepnosci jest mozliwosé
bezpiecznego i szybkiego opuszczenia budynku instytucji, takze ewakuacji w przypadku sytuacji
niebezpiecznej, jaka jest pozar.

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
w artykule 6 ust.1 lit e) okres$la, ze konieczne jest ,,zapewnienie osobom ze szczeg6lnymi potrzebami
mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania w inny sposob”

Zgodnie z definicja zawarta w w/w ustawie osoby ze szczegélnymi potrzebami to osoby, ktdre
ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktorych sie
znajduja, muszg podjaé dodatkowe dziatania lub zastosowaé dodatkowe srodki w celu przezwycigzenia
bariery, aby uczestniczyé w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

Za bezpieczenstwo pozarowe na terenie obiektu odpowiedzialny jest Administrator /
Zarzadca budynku.

Odpowiednie warunki techniczne zabudowan i organizacja ewakuacji nabieraja szczegolnego
znaczenia, jesli z budynkow korzystajg rowniez osoby ze szczegdlnymi potrzebami.

Opracowana procedura okresla wytyczne postepowania na wypadek zagrozenia, sposoby
komunikacji (alarmowania) oraz sposoby ewakuacji 0sob niepetnosprawnych ruchowo, z dysfunkcjami
stuchu i z dysfunkcjami wzroku. Podczas opracowania procedury ewakuacji z miejsca niebezpiecznego
do bezpiecznego, w ramach zasady pierwszenstwa, uwzglgdniono kolejnos¢ ewakuacji
1 pierwszenstwem objeto wlasnie osoby ze szczegSlnymi potrzebami.

Po dokonaniu analizy ustalono, ze na terenie obiektu/obiektéw czasowo moga przebywaé
osoby:
— osoby z niepelnosprawno$cia ruchowsa, wtym seniorzy, atakze osoby z ograniczong
zdolnoscig poruszania si¢ (np. kobiety w cigzy, osoby w okresie rekonwalescencji, rodzice
z matymi dzie¢mi);
— osoby z niesprawnoscia narzadu wzroku,
— osoby z niesprawnoscia narzadu stuchu;



II POSTEPOWANIE W TRAKCIE EWAKUACJI

WAZNE!!! W trakcie ewakuacji nalezy postepowaé zgodnie z zaleceniami instrukeji
bezpieczenstwa pozarowego IBP przy uwzglednieniu obecnosci w budynku oséb ze szeczeg6lnymi
potrzebami.

2.1. Wvtvezne z IBP — zasady alarmowania

Kazdy kto zauwazyt pozar, lub uzyskat informacje o pozarze czy zagrozeniu obowigzany jest zachowaé
spokdj i nie dopuszczajac do paniki natychmiast zaalarmowagé:
— wszystkie osoby wszystkie osoby znajdujace si¢ w strefie zagrozenia
Panstwowa Straz Pozarna lub centrum powiadamiania ratunkowego - dzwonigc na numer
alarmowy: 998 lub 112
— Administratora / zarzadce obiektu
— pracownikow, ktérzy mogg pomdc przy ewakuacji osob niepetnosprawnych

Telefonujac na numer alarmowy nalezy poda¢:
— gdzie i co sie pali
— adres, nazwa obiektu, kondygnacja,
— czy jest zagrozone zycie ludzkie,
— swoje nazwisko i numer telefonu z ktérego si¢ dzwoni.

Rozlaczy¢ si¢ mozna dopiero po otrzymaniu potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, nalezy odczekad
chwilg przy telefonie na ewentualne sprawdzenie.

Do ogloszenia alarmu o wystapieniu zagrozenia pozarem na terenie obiektu nalezy wykorzystaé
nastepujace sposoby:

Powiadomienie glosem - osoba upowazniona oglasza alarm wypowiadajac 3 razy zdanie:

»UWAGA! ALARM POZAROWY”

Do komunikatu sfownego wskazane jest uzycie dodatkowo sygnatu w postaci DZWONKA trwajgcego
minute.

W przypadku wystapienia zagrozenia powodujacego konieczno$é przeprowadzenia ewakuacji osob
i mienia z obiektu, decyzje o podjeciu ewakuacji podejmuje najwazniejsza osoba przebywajgca
w budynku lub osoba przez niego wyznaczona.

Zakres zadan do wykonania bedzie zalezny od sytuacji pozarowej i wystepujacego zagrozenia. Rozdziat
konkretnych zadan ustala kierujacy lub osoba uprawniona do wydawania decyzji o rozpoczeciu
ewakuacji.

Ogloszenie decyzji o rozpoczeciu ewakuacji musi by¢ przekazane w sposob spokojny a jednoczesnie
zakazujacy 1 sugestywny, aby osiggna¢ zamierzony cel, ktérym jest opuszczenie zagrozonych
pomieszczen. Do czasu przybycia jednostek strazy pozarnej akcja ewakuacyjno i ratowniczo - gasnicza
kieruje decyzyjna osoba przebywajaca w budynku lub osoba przez niego upowazniona.



2.2 Ogolne zasadv prawidlowej ewakuacji 0s6b z niepelnosprawnosciami

Prawidtowa ewakuacja wszystkich osob niepelnosprawnych powinna przebiega¢ w nastgpujacy
sposob:

1. W pierwszej kolejnosci nalezy ewakuowac osoby z tej czeSci obiektu, w ktorej powstat pozar lub
te, ktére znajduja si¢ na drodze rozprzestrzeniania si¢ ognia. Wsréd ewakuowanych w pierwszej
kolejnosci powinny byé osoby o ograniczonej z rdznych wzgledow zdolnosci poruszania sig,
natomiast zamyka¢ strumien ruchu powinny osoby, ktére moga porusza¢ si¢ o wlasnych sitach,

2. podczas ewakuacji strumien ludzi nalezy kierowaé zgodnie z kierunkami okreslonymi przez znaki
ewakuacyjne do wyjs¢ ewakuacyjnych prowadzacych na zewnatrz, nalezy jednak pamigtac, zeby
wybra¢ droge najbezpieczniejszg a nie najkrotsza,

3. Osoby niepetnosprawne ruchowo oraz z dysfunkcjami wzroku nalezy ewakuowac przenoszac
na rekach, krzestach, wézkach, kocach lub innym sprzgcie przeznaczonym do ewakuacji oséb,

4. Przy silnym zadymieniu drog ewakuacyjnych nalezy porusza¢ si¢ w pozycji pochylnej, starajac sie
trzymaé glowg jak najnizej, ze wzgledu na mniejsze zadymienie panujace w dolnych partiach
pomieszczen i korytarzy.

5. Usta i drogi oddechowe nalezy w miare mozliwosci zastoni¢ chustka zmoczona w wodzie — sposob
ten utatwia oddychanie. Podczas ruchu przez mocno zadymione odcinki drog ewakuacyjnych nalezy
porusza¢ si¢ wzdtuz $cian, by nie straci¢ orientacji co do kierunku ruchu,

6. Jezeli przemieszczanie si¢ ciagami komunikacyjnymi (korytarze, klatki schodowe) moze by¢
niebezpieczne z powodu np.: duzego zadymienia lub wysokiego promieniowania cieplnego nalezy
wybra¢ pomieszczenie do ukrycia si¢ i bezpiecznego poczekania na pomoc strazy pozarne;.
Pomieszczenie to powinno by¢ oddalone od zrédia ognia i dymu. Drzwi pomieszczenia lub okna
w razie koniecznosci nalezy uszczelni¢ kocem lub odziezg. Powiadomi¢ zarzadzajacego ewakuacje
lub stuzby, ze w pomieszczeniu sg osoby, ktére oczekujg na pomoc. WAZNE ! Podczas szukania
schronienia nalezy w miar¢ posiadanych mozliwosci podda¢ ocenie otoczenie za oknem, poniewaz
przybyte stuzby ratownicze muszg mie¢ mozliwos¢ podjechania pod okna budynku samochodami
przystosowanymi do ratowania ludzi na wysokosci (drabina, podno$nik), dzigki ktoremu ewakuacja
0sob niepelnosprawnych bedzie mozliwa.

7. Osoby z niepetnosprawnoscia przebywajace czasowo w budynku, beda ewakuowane przez osoby
opiekunéw jednoczesnie z pomoca o0sdb wyznaczonych w jednostce, ktore beda pomagaly
w bezpiecznym wyjsciu z miejsca zagrozenia i udania si¢ w miejsce bezpieczne (wyznaczone
miejsce zbiorki ewakuacyjne;j).

Waine! Osoby odpowiedzialne za ewakuacj¢ oraz osoby wyznaczone na ich zastgpstwo powinny by¢
odpowiednio przeszkolone i wiedzie¢, jak postgpowaé w trakcie ewakuacji, w zaleznosci od rodzaju
niepelnosprawnosci ewakuowanych os6b. Nalezy pamietaé, ze w kazdym przypadku najwazniejsza jest
komunikacja, bedaca podstawa skutecznego dziatania.

2.3 Sposoby komunikowania sie z osobami z dysfunkecjami wzroku:

1. Podczas ewakuacji, zanim nawigzesz kontakt fizyczny, uprzedZ o tym osobg niewidoma.
Rozpocznij od nawiazania kontaktu stownego. Wymien swoje imi¢ i koniecznie powiedz co si¢
dzieje.

2. Osoby niewidome korzystaja ze swoich rak dla utrzymywania rownowagi, wiec nie chwytaj jej za
reke, nie szarp, nie fap za laske, nie popychaj i nie przesuwaj. Jesli chcesz taka osobe poprowadzié,
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zaproponuj jej swoje ramig. Wowczas stanie ona za toba i chwyci cie dtonig nieco powyzej tokcia.
Cztery palce wsunie pomiedzy twoja reke i tutdw, a kciukiem obejmie rami¢ z zewnatrz.
W ten sposéb osoba niewidoma bedzie mogta doskonale orientowaé sie, jakie ruchy wykonujesz.
Pamietaj, ze poruszajac si¢ z osoba niewidoma, asystent zawsze i wszedzie idzie pierwszy, a osoba
niewidoma pot kroku za nim.

Pamigtaj, aby obserwowaé nie tylko ziemie¢ przed sobg i osobg niewidoma, ale takze przestrzen
obejmujaca tutdow i glowe osoby niewidomej. Chodzi o to, abyscie nie zahaczyli o jakiekolwiek
elementy wiszace, stojace, wystajace poza obrys budynku, etc.

Jezeli znajdziecie si¢ w ciasnej przestrzeni (np. w waskich drzwiach), zasygnalizuj to osobie
niewidomej stownie oraz przez wysunigcie fokcia w tyt. Wowczas osoba niewidoma schowa si¢ za
twoimi plecami i bgdziecie mogli pokona¢ droge ,.gesiego”. Idac, koniecznie opisuj otoczenie
i wskazuj przeszkody, np. schody ,,w gére”, ,w dot”.

Jezeli musicie przej$¢ przez drzwi, osoba niewidoma powinna znalezé sie po stronie zawiasow.
Poinformuj odpowiednio wczesniej o takim manewrze i konieczno$ci zmiany trzymanego ramienia.
Ty otwierasz drzwi, a osoba niewidoma, zabezpieczajac swoja twarz wolna reka, ztapie skrzydto,
a nastgpnie sama je zamknie.

Osoba niewidoma nie ma potrzeby wiesza¢ sie na twoim ramieniu, ani bardzo mocno zaciskaé dtoni.
Jesli chcesz ostrzec osobe niewidoma, zrob to w sposéb konkretny.

Sam okrzyk ,,uwazaj!” nie pozwoli osobie niewidomej zorientowal sie, czy ma sie zatrzymaé,
uciekaé, pochyli¢, czy cos przeskoczy¢.

Podczas ewakuacji oséb z dysfunkcjami wzroku nalezy pamigta¢, ze:
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U os6b tych, zmiany zachodzace w szybkim tempie powoduja dezorientacje, panike, stres, nieche¢
lub niemozno$¢ dziatania.

Osoba niewidoma nigdy nie widziata pogorzeliska, rumowiska, ognia, sprzetu ratowniczego.
Osoba ta nie reaguje na wizualne efekty towarzyszace zagrozeniom.

Osoby z dysfunkcjami wzroku maja dobrze rozwinieta pamie¢ przestrzenng najblizszego otoczenia,
dlatego w przypadku ustyszenia komunikatu o ewakuacji, bedg najprawdopodobniej kierowaly sie
droga, ktora znaja, a ktéra moze prowadzi¢ np. do ogniska pozaru, stad tak wazne jest wskazanie
asystenta osoby niepetnosprawnej,

Osoby z dysfunkcjami wzroku maja trudnos¢ poruszania si¢ bez przewodnika w terenie nieznanym
lub znanym, lecz o zmienionej charakterystyce.

Elementy ulatwiajace ewakuacje osob z dysfunkcjami wzroku:

1
2
3.
4

W

Brak lgku przed ciemnoscia,

Ufno$¢ w stosunku do 0s6b widzacych i doktadne wykonywanie ich polecen gtosowych,

Dotyk, shuch, wech i smak kompensuja brak wzroku, réwniez przy rozpoznawaniu zagrozef,

Brak checi samowolnego oddalania si¢ i poruszania w nieznanym terenie, co ufatwia prace
ratownikom juz po samej ewakuacji,

Sprawnos¢ fizyczna i umystowa, mozliwy kontakt gtosowy.

2.4 Sposoby komunikowania sie z osobami z dysfunkcjami stuchu;

1.

Podczas ewakuacji osoby gluche i osoby niedostyszace beda potrzebowaly wsparcia w sytuacji
zagrozenia gldwnie w komunikacji, przekazaniu informacji i sprawdzeniu, czy zostata zrozumiana.
W przypadku os6b gluchych czy oséb niedostyszacych stosowanie komunikatorow dzwiekowych

jest malo skuteczne albo wrgcz bezskuteczne.



2. Komunikacja z osobami z dysfunkcjami stuchu musi byé realizowana za pomoca specjalnych

$rodkoéw powiadamiania o zagrozeniu. W gtoéwnej mierze konieczny bedzie kontakt osobisty. Jesli
nie potrafimy w zaden inny sposob ostrzec, to chociazby przez napis na kartce.

Zanim zaczniesz mowié do osoby niestyszacej lub niedostyszacej, upewnij si¢ ze na ciebie patrzy.
W zaleznosci od sytuacji mozesz zamachac¢ reka, dotkna¢ jej ramienia. Méw z twarza zwrécong w
kierunku rozmoéwcey. Jezeli osoba niestyszaca lub niedostyszaca nie zrozumie ktdregos zdania, nie
powtarzaj go, a ujmij to, co chcesz powiedzie¢ inacze;j.

Podczas ewakuacji os6b z dysfunkcjami stuchu nalezy pamigtaé, ze:

0sob tych nie poinformujemy o zagrozeniu za pomocg dzZwigkowego systemu ostrzegawczego,
informacji glosowych, syren, gltosnikow,

osoby te czytajg z ust lub rozmawiajg w jezyku migowym (nieznajomos¢ jezyka migowego wsrod
wiekszosci spoteczenstwa utrudnia przekazywanie informacji o obecnosci innych zagrozen),
osoby te mogg mie¢ problem w przekazaniu informacji o swoim stanie zdrowia,

z osobami tymi bedzie utrudniony lub wrecz niemozliwy kontakt w ciemnosci i zadymieniu.

Elementy ulatwiajace ewakuacje niedostyszacych:

sprawnos¢ fizyczna umozliwia samodzielne poruszanie si¢ oraz samodzielne wykonywanie
zalecanych i zademonstrowanych czynnosci,

wyostrzone receptory wzroku, wechu i dotyku kompensuja brak stuchu,

ufnos¢ w stosunku do oséb styszacych i otwartos¢ na pomoc z ich strony.

2.5 Sposoby ewakuacji osob niepelnosprawnych ruchowo i dysfunkcjami wzroku

Przenoszenie ratowanych oséb z dysfunkcjami ruchu i w razie potrzeby z dysfunkcjami wzroku
(przy duzym zagrozeniu) moze si¢ odby¢ przy pomocy krzesta ewakuacyjnego lub zastosowaniu

jednego z ponizszych sposobéw.

l.
2.

ewakuacja poszkodowanego przez dwie osoby przy uzyciu noszy,

chwyt , konczynowy” - jeden z ratujgcych chwyta ewakuowanego pod pachy, stojac od strony jego
glowy, a drugi pod kolana, stojac tylem do ratowanego. Ewakuowanego wynosi si¢ nogami
do przodu,

przenoszenie ,,na stoleczku” - ratownicy odpowiednim uchwytem dtoni tworza siedzenie z rak,
na ktorych siada ratowany, trzymajgc ratownikow za szyje. Ratownicy lekko zwroceni do siebie,
ukosnie do kierunku ewakuacji, wynosza ratowanego,

przenoszenie ,chwytem husStawkowym” - ratownicy chwytaja sie za regce ,,zewnetrznie”,
wkiadajac je pod siedzenie ratowanego, rekami ,,wewnetrznymi’ po wzajemnym uchwycie na
wysokosci tokcia zabezpieczaja ratowanego od tyltu, tworzac wsparcie na wysokosci gornej czesci
jego plecow,

wynoszenie 0so6b przy zastosowaniu ,,stoteczka” moze mie¢ miejsce wowcezas, gdy ewakuowany
jest w stanie pomagaé sobie rekami. Chwyt , hustawkowy” stosuje si¢ w wypadku ratowania osob,
ktore doznaty obrazen jednej lub obu rak i nie moga trzymac si¢ za szyj¢ ratownikow,
przenoszenie ,chwytem strazackim” - polega na tym, ze ratowany po odpowiednim chwycie
wstepnym wykonanym przez ratujacego, znajduje si¢ w poprzecznym utozeniu - zwisajac na jego
barkach. Ratujacy ma jedna reke przelozong pomiedzy nogami ratowanego, trzymajac go za reke
na wysokosci nadgarstka, druga reka ratowanego zwisa swobodnie z tyhu. Ratujacy ma réowniez
druga reke wolng i moze jej uzy¢ np. do przytrzymania sie poreczy schodow, bocznic drabiny itp.,



7. podczas przenoszenia ,,uchwytem ttumokowym” - ratowany zaktada rece od tyly przez ramiona
ratownika, aby zwisaly one na piersi ratujacego. Ciato powinno spoczywaé na plecach ratownika
w taki sposob, aby nogi zwisaty 15 - 20 cm nad ziemig. W okre$lonych wypadkach ratujgcy
przytrzymuje zwisajace rgce przenoszonego. Moze tez czynic to reka, uzywajac drugiej do lepszego
utozenia i przytrzymania ratowanego na plecach lub zlapania si¢ poreczy, np. przy schodzeniu
po schodach,

8. przenoszenie ,,chwytem na barana” - ratowany lezy na plecach ratownika i przytrzymuje sie
rekami za jego szyje. Ratujacy podchwytem pod kolana przytrzymuje ratowanego w ten sposob,
aby srodek ciezkosci ratowanego znajdowal sie na wysokosci krzyza ratujgcego. Ratownik,
podobnie jak w wypadku chwytu ,,thumokowego” jest lekko pochylony do przodu,

2.6 Rozwigzania w zakresie ewakuacji 0s6b ze szczegélnymi potrzebami

Analiza:
a) llos¢ kondygnacji - 4

b) Liczba oséb z niepelnosprawnosciami mogacych podlegaé ewakuacji — osoby przebywajace
CZasowo;

¢) Rodzaj niepelnosprawnosci os6b czasowo przebywajacych:

— osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa, w tym seniorzy, a takze osoby z ograniczona zdolnoscia
poruszania si¢ (np. kobiety w ciazy, osoby w okresie rekonwalescencji, rodzice z matymi
dzie¢mi);

— osoby z niesprawnoscia narzadu wzroku,

— osoby z niesprawnos$cig narzadu stuchu;

Rozwigzania :

a) Wyznaczenie asystenta / pracownika funkeyjnego, odpowiedzialnego za pomoc w ewakuacji
0sOb ze szczegdlnymi potrzebami oraz jego zmiennika w celu unikniecie sytuacji, w ktorej
podczas wystgpienia zagrozenia asystent jest nieobecny, a osoba — pozostawiona bez pomocy.

Odpowiedzialni za ewakuacje musza pamigtaé, ze ratujac innych, przede wszystkim powinni zadbaé
o swoje bezpieczenistwo. Moze si¢ okaza¢, ze poinformowanie stuzb o lokalizacji osoby
z niepetnosprawnoscia bedzie dziataniem skuteczniejszym niz proby pomocy przy jej ewakuacji.

b) Miejsce oczekiwania na ewakuacje / Punkt zbiorki dla oséb potrzebujacych dodatkowej
pomocy/asysty przy ewakuacji

Zgodnie z art. 4 Ustawy o ochronie przeciwpozarowej - obowigzkiem wiasciciela budynku jest
zapewnienie drog ewakuacyjnych pozwalajgcych kazdej osobie (réwniez z ograniczeniami mobilno$ci
1 percepcji) na samodzielng ewakuacje z budynku.

Jezeli nie jest to technicznie mozliwe, nalezy tym osobom zagwarantowaé¢ mozliwo$é schronienia
w specjalnych pomieszczeniach lub w miejscach oczekiwania na ewakuacje¢ zlokalizowanych
w obrebie ewakuacyjnych klatek schodowych na czas potrzebny do przybycia ekip ratowniczych.

Miejsca oczekiwania na ewakuacje powinny by¢ odpowiednio zabezpieczone, o zwiekszonej ochronie
przeciwpozarowej i odpowiednio wyposazone w srodki ochrony przeciwpozarowej i komunikacji



z ekipami ratowniczymi.' Miejsce oczekiwania na ewakuacje to punkt, w ktérym osoby niebedace
w stanie samodzielnie si¢ ewakuowaé moga bezpiecznie poczeka¢ na pomoc.

Nalezy lokalizowaé je w sposéb nieograniczajacy drogi ewakuacyjnej, w poblizu drég ewakuacyjnych
— jako wydzielong cze$¢ klatek ewakuacyjnych lub jako niezalezne pomieszczenia pozarowo zamkniete
w bliskiej odlegtosci od drogi ewakuacji. Zaleca si¢ lokalizacje miejsca oczekiwania na ewakuacje
w pierwszej kolejnosci jako cze$¢ klatki schodowej — w miarg mozliwosci z oknem ratowniczym
o szerokosci co najmniej 0,9 m. Jesli nie jest mozliwe wykonanie go jako cz¢s$¢ klatki schodowej —
zalecane jest wykonanie jako czgsci przejscia do klatki schodowej. Jesli oba wczesniejsze
rozwigzania nie sa mozliwe — zaleca si¢ wyznaczenie miejsca oczekiwania w osobnym
pomieszczeniu.

W przypadku braku mozliwosci budowy lub wydzielenia pomieszczenia oczekiwania na ewakuacje
zalecane jest oznaczenie miejsca zbiorki dla os6b potrzebujacych dodatkowej pomocy/asysty
przy ewakuacjiZ.

Lokalizacje Miejsca oczekiwania na ewakuacje / Punktu zbidrki dla 0séb potrzebujacych dodatkowe;j
pomocy/asysty przy ewakuacji nalezy koniecznie oznakowac¢.

T3] MIEISCE
WO OCZEKIWANIA

Rys 1. Miejsce oczekiwania na ewakuacje

lub

Rys 2. Punkt zbiorki dla oséb potrzebujacych dodatkowej
pomocy / asysty przy ewakuacji

Zrédio Dostepno$é Bezpieczna Ewakuacja — Poradnik Fundacji
Polska bez barier. Warszawa 2022 r.

¢) Graficzny plan ewakuacji
— umieszczony w widocznym miejscu
— sporzadzany osobno dla kazdej kondygnacji
— przedstawia sposob ewakuacji z budynku w sposob czytelny i prosty
— na planie zaznaczono drogi i wyjscia ewakuacyjne, miejsca zbiorek, rozmieszczenie sprzgtu
gasniczego oraz pozostatych elementow systemu bezpieczenstwa przeciwpozarowego.

! Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021 — 2027
2 Dostepno$é Bezpieczna Ewakuacja — Poradnik Fundacji Polska bez barier. Warszawa 2022



III PANIKA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH I SPOSOBY PRZECIWDZIALANIA JEJ
3.1 Panike oséb niepelnosprawnych wywoluja nastepujace czynniki:

1. gwaltowny, dynamiczny ale dajacy si¢ zaobserwowaé wzrokowo rozwoj zdarzenia, powodujacy
zblizenie si¢ strefy zagrozenia (np. rozwdj pozaru do wielko$ci przekraczajacej wzrost cztowieka
1 zblizajaca sig strefa spalania, obnizenie si¢ strefy zadymienia do wysokosci oczu),

nacisk thumu, w szczegolnosci dotyczy osdb niewidzgcych oraz niedowidzacych,

brak os$wietlenia, w szczeg6lnosci dotyczy osdb niepetnosprawnych ruchowo oraz niedostyszacych,
krzyki i wrzaski o charakterze panicznym osob z ttumu,

nagty, gtosny alarm pozarowy lub okre$lajacy inne zagrozenie, przy jednoczesnym pojawieniu sie
symptomow zagrozenia (dym, temperatura, ptomienie, trzaski, krzyki itp.).

VAW N

Panika moze zosta¢ opanowana w zarodku lub tez moze si¢ dynamicznie rozwinac, tak jak rozwija sie
zagrozenie.

Na rozwdéj paniki maja wplyw nastepujace zjawiska:

1. szerzenie si¢ przerazenia w grupie i objawow strachu u innych,

2. rozwdj strachu spowodowany niebezpieczenstwem niemozliwym do opanowania,

3. pojawienie si¢ jednostkowych zachowan o charakterze panicznym np. paniczny wrzask, paniczna
ucieczka, paniczne przepychanie sie do wyjscia.

Mozliwos¢ wybuchu paniki zawsze istnieje w razie pozaru lub innego miejscowego zagrozenia
w obiektach, w ktorych przebywa wigksza liczba ludzi. Poznanie istoty tego zjawiska jest bardzo trudne,
gdyz nie istniejg tu mozliwosci eksperymentowania nawet na matg skale. Pewne jest, ze ludzie
wchodzacy w sktad thumu ogarnigtego panika catkowicie traca swoje indywidualne cechy osobowosci
i stajg si¢ elementem poteznego, groznego, niszczacego tworu, ktéry nie kieruje si¢ zadnymi
przestankami logicznego myslenia i rzeczywistej oceny sytuacji. Ttum, ogarniety panikg moze
sparalizowac¢ i uniemozliwi¢ w ogole przeprowadzenie akcji ratowniczej. Przeciwdziatanie panice jest
niezmierni¢y trfidne I nie moznal polaé w tym zakresie radykalnych recept. Dokonac tego moga ludzie
obdarzeni autorytetem formalnym, wynikajacym z tytulu peinionej funkcji czy zajmowanego
stanowiska lub autorytetem nieformalnym wynikajacym z typu osobowosci. Mowa tu o osobach
odwaznych, konsekwentnych, charyzmatycznych.

Nalezy pamigtaé, ze przy ewakuacji 0sob niepetnosprawnych ogromna role odgrywaja asystenci os6b
niepelnosprawnych. To oni swoja postawa, glosem, empatig, niewyolbrzymianiem istniejgcego
zagrozenia ulatwia ewakuacje. Osoba niepelnosprawna poczuje sie wowczas bezpieczna i uzyska
pewnos¢, ze nie zostanie z zagrozeniem sama.

3.2 Srodki przeciwdzialania panice sa rozne, czesto krancowo przeciwstawne. Mozna tu wymienic:
— przyktad osobisty,
— zdecydowany nakaz,
— wykazanie nierealnosci niebezpieczenstwa,
— przedstawienie grozby wigkszego niebezpieczenstwa,
— uzycie sily,
— unieszkodliwienie przywodcow paniki.

Opanowac¢ ludzi ogarnigtych panika, pracych do przodu mogg raczej osoby znajdujace si¢ z tytu thumu,
niz na jego czele. W trakcie prowadzenia akcji ratowniczej najczesciej mozna spotkac sie z ulegtymi
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panice grupami ludzi, znajdujgcymi si¢ w rzeczywistym lub urojonym niebezpieczenstwie, ktérzy
zatracili poczucie rzeczywistoéci i podejmuja nieprzemyslane i niebezpieczne dziatania, jak
np. niewidomy moze ukryé sie w migjscu wg niego bezpiecznym, a okaze sig, Ze jest to miejsce
wyjatkowo niebezpieczne. W takiej sytuacji najlepszym srodkiem przeciwdziatania bedzie szybkie
dotarcie asystenta osoby niepelnosprawnej do zagrozonej osoby i pozostanie przy niej do czasu
zorganizowania akcji ratowniczej przez jednostki strazy pozarnej. Sam fakt przybycia kogos
z zewnatrz wytwarza u ratowanych przekonanie, ze jednak zagrozenie nie jest tak wielkie i istnieja drogi
ratunku, gdyz w przeciwnym razie nikt by tu nie mégt dotrzeé.

IV SZKOLENIA TEORETYCZNE I PRAKTYCZNE

Przeprowadzenie sprawnej i zorganizowanej ewakuacji osOb niepetnosprawnych bedzie
mozliwe poprzez odpowiednie przygotowanie do tych czynnosci wszystkich pracownikow jednostki.

Wsréd nich bedg wyznawcze osoby odpowiedzialne za pomoc w ewakuacji osdb ze
szczegdlnymi potrzebami (asystenci/ osoby wspomagajace ewakuacj¢). Pomigdzy osoba
niepetnosprawng, a osoba organizujgca i udzielajagca pomocy nalezy wypracowac umiejgtnosé
nawigzania kontaktu i znajomosci metod wsparcia — co jest szczegdlnie wazne w sytuacji zagrozenia.

Kazdy pracownik jest zobowigzany zapozna¢ sie z obowiazujaca ,,Procedurg ewakuacji oséb
ze szczegblnymi potrzebami z budynku”.

DYREKTOB_{S_ZKOLY
mgr Anna Ferenc
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